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	Consultants van Ferm-in-pensioenen hadden een tweedaagse training (non-verbale) communicatie. Het ging daarbij met name om het herkennen van signalen en weerstanden bij anderen, het daarop inspelen en het brengen van een boodschap met overtuigingskracht. Het moest ‘vooral leuk zijn om te doen, maar ook met een serieuze inslag.’

Frank Rotteveel, manager: “Die doelstelling is zeker gehaald. Het was zowel luchtig als een programma waarbij de essentie werd aangebracht. Persoonlijke leerdoelen kwamen duidelijk naar voren en er werd constructief gewerkt aan de professionele rol van onze consultants. Het is altijd spannend de eigen houding en onzekerheden te laten zien. Deze training bood voldoende veiligheid om open en direct naar elkaar te zijn. Iets waar we ook binnen Ferm-groep veel aandacht aan geven. Met name de mengeling van leuk, spannend, serieus en leerzaam maakt dat ik met veel plezier aan de trainingsdagen terugdenk.”
Informeer naar de mogelijkheden voor een training op maat. 

	Dag ontregeld 
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	Omdat ze niet een dag lang alleen maar saai jaarplannen door wilden nemen, mocht ik bij Altrecht ’de boel ontregelen’. 
Dus werd de afdeling Psychiatrie & verslaving van Het Willem Arntsz Huis in Utrecht verrast met een spontane ochtendgymnastiek, kregen de presentatoren ter plekke een spoedcursus en maakte ik cabaret op maat. Hierbij kon men oefenen met een zogenaamde nieuwe doelgroep: mensen met vliegangst of spinnenfobie. 

Margret Overdijk, manager: “We hadden Marielle uitgenodigd omdat we zulke positieve berichten hadden gekregen van onze OGGZ unit over de teambuilding waar ze aan gewerkt had. Deze dag bevestigde dit beeld. Het waren steeds verfrissende, aangename onderbrekingen, waarbij het team vooral in het begin op het verkeerde been werd gezet. Zo was iedereen op scherp. En dat is nuttig bij zo’n volle dag serieuze arbeid. Ook zo’n alternatief jaarplan sluit mooi aan bij wat we als afdeling willen: serieus zijn, maar ook af en toe relativeren en creatief blijven. Al met al een aanrader om Comication uit te nodigen samen zo’n dag te organiseren!”
Als uw bedrijf ook de boel eens op wilt schudden, hoor ik dat graag.

	Coaching
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	Coaching is gericht op ontwikkeling. Daarbij kan gedrag dat je als kind hebt gekozen als ‘overlevingsstrategie’ je nu in de weg staan. Transactionele Analyse onderscheidt de volgende drivers: Wees sterk, maak voort, doe je best, wees perfect en doe anderen een genoegen. Welke herken je bij jezelf? 
Als je je gedrag wilt leren aanpassen, jezelf op een bepaald vlak (verder) wilt ontwikkelen of specifieke vaardigheden wilt trainen, help ik je graag.

Winteractie: gratis coachingssessie!

Om de kou van de wintermaanden een beetje te verzachten, doe ik je een warm aanbod. Tot 21 maart kun je, geheel vrijblijvend, een gratis individuele coachingssessie bij mij aanvragen. 



	Trainingsacteren
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	In een rollenspel of praktijksimulatie wordt vaak de STAR-methodiek gebruikt. Deze gesprekstechniek komt oorspronkelijk uit de selectiewereld en staat voor: Situatie – Taak – Acties en Resultaat. Uitgangspunt is dat vertoond gedrag in het verleden een goede voorspeller is voor toekomstig gedrag. 

STAR kan gebruikt worden om competenties te testen, en kan ook als uitgangspunt dienen in coaching. De oorspronkelijke Situatie en Taak worden dan gevolgd door alternatieve acties die je kunt oefenen om andere resultaten te halen. 

Comication heeft zich aangesloten bij de Nederlandse Vereniging voor Trainingsacteurs, NVvT. 

	NLP 
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	Neuro Linguïstisch Programmeren, NLP, gaat over communicatie en verandering. Het maakt bewust wat je onbewust doet. Neuro gaat daarbij over onze hersenen, waar we registreren wat we via onze zintuigen waarnemen. Linguïstisch gaat over de taal, maar ook de non-verbale communicatie die we gebruiken. Programmeren gaat over de mogelijkheid onze programma’s, oftewel de manier waarop we dingen doen, te ontdekken en eventueel aan te passen. 

Vanaf 1 maart 2009 ben ik officieel Master Practitioner. Zie ITAN.
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	Als je liever geen nieuwsbrief meer wilt ontvangen, stuur dan een mail met als titel: afmelding. 


